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BÁO CÁO 

KẾT QUẢ KHẢO SÁT LẤY Ý KIẾN SINH VIÊN TỐT NGHIỆP ĐÃ ĐI LÀM 
VÀ NGƯỜI SỬ DỤNG LAO ĐỘNG VỀ CHẤT LƯỢNG ĐÀO TẠO 

NĂM 2023

Căn cứ kế hoạch số 31/KH_CĐCKNN ngày 09/01/2023 về khảo sát lấy ý kiến người 
học, cán bộ quản lý, nhà giáo, người lao động, người học đã tốt nghiệp và người sử dụng lao 
động về chất lượng đào tạo của nhà trường năm 2023;

I. NỘI DUNG KHẢO SÁT

1. Đối với sinh viên đã tốt nghiệp

- Thu thập thông tin về việc làm; đánh giá về chất lượng đào tạo của nhà trường; 

- Chất lượng chương trình đào tạo có phù hợp với nhu cầu của thị trường lao động;

- Giáo trình đảm bảo tính cập nhật và đáp ứng với thực tế sản xuất kinh doanh;

- Thực hiện chính sách khen thưởng khuyến khích kịp thời đối với người học đạt kết 
quả cao trong học tập của nhà trường;

- Các hoạt động văn hóa, thể dục thể thao, kỹ năng mềm cho người học;

- Công tác tuyển sinh, giới thiệu việc làm cho người học;

2. Đối với doanh nghiệp

- Chất lượng chương trình đào tạo có đáp ứng nhu cầu của thị trường lao động.

- Giáo trình có được cập nhật để ứng được yêu cầu thực tế sản xuất kinh doanh;

- Mức độ đáp ứng của người học đã tốt nghiệp từ nhà trường đang làm việc tại Doanh 
nghiệp

- Mức độ hài lòng của doanh nghiệp về kiến thức, kỹ năng, năng lực tự chủ và trách 
nhiệm nghề nghiệp của người học tốt nghiệp từ nhà trường.

II. ĐỐI TƯỢNG KHẢO SÁT
TT Đối tượng Theo kế hoạch Phản hồi

1. Đối với học sinh – sinh viên đã đi làm 1299 1104
2. Đối với doanh nghiệp 14 14

III. TỔNG HỢP KẾT QUẢ KHẢO SÁT (Bảng tổng hợp kèm theo)

IV. ĐÁNH GIÁ CHUNG

1. Có 1104/1299 (Cao đẳng: 309, Trung cấp: 990) học sinh sinh viên tốt nghiệp 
phản hồi ý kiến đạt tỷ lệ 84.9% (CĐ 263 tỉ lệ 85,1%; TC 842 tỉ lệ 85%) , Tỉ lệ có việc làm 
phù hợp với nghề được đào tạo là 915 HSSV đạt tỉ lệ 82,8% trong đó cao đẳng 213 (80,9%),  
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trung cấp 702 (83,3%) (kể cả số học sinh trung cấp tham gia học ở bậc đại học hoặc học liên  
thông cao đẳng tại trường). 

2. 97,8% các đối tượng được khảo sát, đánh giá danh mục cơ sở vật chất, vật tư, trang 
thiết bị và yêu cầu đối với giáo viên giảng dạy cho từng mô-đun, môn học trong chương trình đào 
tạo, đạt mức độ rất phù hợp trở lên;

3. 97.7% người học tốt nghiệp được khảo sát về các hoạt động văn hóa văn nghệ, thể dục 
thể thao ở mức rất phù hợp trở lên;

4. 95,6% người  học được khảo sát  về các hoạt  động thanh niên tình nguyện,  thiện 
nguyện, hiến máu nhân đạo ở mức rất phù hợp trở lên;

5.  88.1% người học được khảo sát có việc làm trong khoảng thời gian từ 01 – 06 tháng, 
trong đó có việc làm dưới 03 tháng là 102 HSSV chiếm 9,2%; từ 03- 06 tháng là 871 
HSSV chiếm 78,9%; từ 6-12 tháng 44 HSSV chiếm tỷ lệ 4%

6. Trên 90% người sử dụng lao động, người tốt nghiệp đã đi làm được khảo sát đánh 
giá về chương trình đào tạo nhà trường đáp ứng được nhu cầu của thị trường lao động.

7.  82,8% sinh viên đã tốt nghiệp được lấy ý kiến đang làm việc tại doanh nghiệp theo 
đúng chuyên ngành được đào tạo.

8. 100% Giáo trình đáp ứng được đánh giá Phù hợp trở lên về nội dung và tính cập 
nhật đối với sự thay đổi của công nghệ trong thực tế sản xuất.

9. 99% sinh viên đã tốt nghiệp đánh giá cơ sở vật chất và trang thiết bị phục vụ cho người 
học như: phòng học, xưởng thực hành, các trang thiết bị học tập đáp ứng đẩy đủ nhu cầu dạy và 
học đối với các chuyên ngành.

10. 90% các doanh nghiệp được lấy ý kiến đánh giá hài lòng với kiến thức, kỹ năng, 
năng lực tự chủ và trách nhiệm nghề nghiệp của người tốt nghiệp;

11. 100% doanh nghiệp được lấy ý kiến hài  lòng với quá trình phối  hợp xây dựng 
chương trình đào tạo có sự kết hợp của doanh nghiệp

12.  Có 14/14 doanh nghiệp phản hồi ý kiến, trong đó 100% các doanh nghiệp được 
lấy ý kiến đánh giá mức độ phù hợp với kiến thức, kỹ năng, năng lực tự chủ và trách nhiệm 
nghề nghiệp của người tốt nghiệp tại nhà trường;

13. Nhu cầu tuyển dụng của các doanh nghiệp chủ yếu về các chuyên ngành như: Công 
nghệ Ô tô, điện công nghiệp, Điện tử công nghiệp, Cắt gọt kim loại, Công nghệ thông tin,.. 
với tổng số: 5.074 lao động trong năm 2023.

14. 94.4% người học được khảo sát về các hoạt động hỗ trợ cho HSSV là người khuyết 
tật ở mức Đồng ý trở lên;

15.  100% người tốt nghiệp hài lòng về chất lượng đào tạo của nhà trường và đánh giá tốt 
về sự phù hợp của chương trình đào tạo với vị trí việc làm.

V. KIẾN NGHỊ - ĐỀ XUẤT 

Qua kết quả khảo sát, chúng tôi có một số kiến nghị đề xuất như sau:

- Đẩy mạnh công tác tuyển sinh các phương thức đào tạo khác ngoài phương thức đào 
tạo chính quy tập trung;

- Tiếp tục duy trì tốt việc thực hiện tiến độ, kế hoạch đào tạo;
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- Tiếp tục duy trì sinh hoạt chuyên môn, thanh tra dự giờ để chia sẻ, trao đổi kinh 
nghiệp giúp nâng cao hiệu quả giảng dạy. 

- Duy trì và mở rộng các mối quan hệ với doanh nghiệp; 

- Tăng cường công tác cử giáo viên thăm quan và học tập kinh nghiệm tại các cơ sở sản xuất;

- Rà soát, điều chỉnh chương trình, giáo trình nhằm đáp ứng tốt hơn nữa yêu cầu đổi 
mới về nội dung, phương pháp dạy học;

 - Đào tạo bổ sung Ngoại ngữ, tin học, kỹ năng mềm cho sinh viên.

 - Tăng thực hành, thực tế trong thời gian học ở trường.

 - Tổ chức cho sinh viên được giao lưu với các cơ quan, đơn vị sử dụng lao động.

 - Nhà trường cần hợp tác với các đơn vị sử dụng lao động tìm kiếm việc làm cho sinh viên.

NGƯỜI TỔNG HỢP

Nguyễn Văn Lực
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